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• Portal web institucional del Ayuntamiento de Madrid 

www.madrid.es
Ofrece información de interés del Ayuntamiento, de los diferentes servicios y 

órganos municipales de gobierno y también información general de la ciudad de 

Madrid

• Área temática ‘Movilidad y Transportes’: 

www.madrid.es/movilidad
1. Destacada en la página de inicio de www.madrid.es

2. Estructura  equilibrada y adaptada a las necesidades de información de la 

http://www.madrid.es/
http://www.madrid.es/movilidad
http://www.madrid.es/


Área temática ‘Movilidad y 

Transportes’ 

www.madrid.es/movilidad

Estructura simplificada con un único 

tema y sin subtemas

Portada:

• Trámites destacados

• Direcciones y teléfonos

• Direcciones destacadas

• Menú de navegación (canal 

incidencias de tráfico)

• Todo sobre ‘Movilidad y Transportes’

• ‘Quizá también te interese…’

• Posibilidad de avisos y actividades

http://www.madrid.es/movilidad
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Área temática ‘Movilidad y 

Transportes’ 

www.madrid.es/movilidad

• Datos Analytics 2022:

1. Casi el 40% de los usuarios interaccionan 

con los contenidos

2. Acceso al 84% de los contenidos a través de 

buscadores

3. Más de un 75% de las visitas se visualizan a 

través del móvil 

• Seguimiento mensual de 3 indicadores:

1. Número de visitas a páginas

2. Usuarios

3. Promedio de tiempo en la página

• Año 2022:

• Más de 8 millones de visitas

• Casi 3 millones de usuarios

• 103 segundos
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Canal ‘Incidencias de tráfico’ 

www.madrid.es/incidenciastrafico
• Alrededor de 1,6 millones de visitas en el 

año 2022

• Canal más dinámico de 

www.madrid.es/movilidad

• Colección de contenidos web con las 

principales incidencias de tráfico:
1. Manifestaciones

2. Eventos deportivos y culturales

3. Actuaciones en calzadas (operación asfalto) 

y en túneles

4. Remodelaciones viarias

5. Planes de movilidad

• Servicio  de avisos de Twitter del Centro de 

Gestión de la Movilidad (CGM) con 

información en tiempo real.

http://www.madrid.es/incidenciastrafico
http://www.madrid.es/movilidad


Canal ‘Incidencias de tráfico’ 

www.madrid.es/incidenciastrafico

• Necesidad de facilitar el acceso en 

los contenidos web a cartografía 

oficial, actualizada y de calidad.

• Todos los contenidos enlazan con 

la cartografía del Geoportal del 

Ayuntamiento de Madrid:
1. Mapas o imágenes cartográficas 

estáticas

2. Enlaces a un visor del Geoportal 

del Ayuntamiento de Madrid

3. Mapas interactivos incrustados en 

una página web (elemento HTML 

<iframe>)

Ejemplo ‘Mapas o imágenes 

cartográficas’
‘Ocupación de carriles de circulación en el 

Paseo de la Infanta Isabel’

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Canal ‘Incidencias de tráfico’ www.madrid.es/incidenciastrafico

Ejemplo ‘Enlaces a un visor del Geoportal del Ayuntamiento de Madrid’
‘Corte de tráfico en la calle Conde de Peñalver’

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Canal ‘Incidencias de tráfico’ www.madrid.es/incidenciastrafico

Ejemplo ‘Mapas interactivos incrustados en una página web’
‘Plan de movilidad Carrera Popular 15 Km MetLife Madrid Activa 2023’

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Canal ‘Incidencias de tráfico’ www.madrid.es/incidenciastrafico

Ejemplo ‘Mapas interactivos incrustados en una página web’
‘Cortes de tráfico Cabalgatas de Reyes Madrid 2023’

• 17 contenidos web.

• 8 planes de movilidad 

• 9 contenidos web sobre cortes 

de tráfico 

• Cuentan con:
1. Mapa interactivo de detalle 

incrustado en cada 

contenido (elemento HTML 

<iframe>)

2. Enlace a un plano del 

Geoportal con los recorridos 

de todas las Cabalgatas 

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Canal ‘Incidencias de tráfico’ www.madrid.es/incidenciastrafico

Ejemplo ‘Mapas interactivos incrustados en una página web’
‘Plan de movilidad de la Cabalgata de los Reyes Madrid 2023’

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Canal ‘Incidencias de tráfico’ www.madrid.es/incidenciastrafico

Ejemplo ‘Mapas interactivos incrustados en una página web’
‘Plano del Geoportal del Ayuntamiento de Madrid con los recorridos de todas las 

Cabalgatas de   

Reyes 2023’

http://www.madrid.es/incidenciastrafico


Muchas gracias por la 

atención
María Jesús Hernández Escobar
Ingeniera de Caminos, canales y puertos

Ayuntamiento de Madrid

hernandezemj@madrid.es
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