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]l noviembre 2021
NUEVO CONTRATO LIMPIEZA ESPACIOS
PUBLICOS

*1.636 millones de euros en *6.600 operarios en total
6 anos (272 mill. €/afio) (40% mas que en contrato

(45% mas que en contrato anterior)
anterior)

- SE DIVIDE EL AMBITO EN 6 LOTES (6 zonas
geograficas)

- SE ESTABLECEN PRESTACIONES DE LIMPIEZA
Y MEDIOS HUMANOS MINIMOS EXIGIDOS
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i CONTRATO DE LIMPIEZA DE ESPACIOS PUBLICOS
TERMINO MUNICIPAL DE MADRID. DIVISION EN LOTES DE LIMPIEZA




Caracteristicas y Novedades

del nuevo contrato

- Prestaciones de limpieza
basica con frecuencias
establecidas

-Prestaciones de -Campafas especiales
limpieza segun temporadas
complementaria

Barrido manual y Baldeos Barriq;)s con barredora, Hoja y semilla, Navidad,
en todas las calles de r,ecogl A RO pegros, Plan Nevada
Madrid. limpieza mercadillos,

eventos, ocio,.. Y otros:
recogida programada de
muebles y enseres (novedad!)

.CoOmo dar a conocer a la poblacion las nuevas prestaciones

y trabajos de limpieza en la ciudad de Madrid?




Geoportal del Ayuntamiento de Madrid m | MADRID

]\ geoportal

Conjunto de datos a buscar

Los mas vistos

Cartografia 1:1000 2016 Planeamiento Urbanistico. Cartografia 2D actualizada. Parcelario histérico




Caracteristicas y Novedades

del huevo contrato

- Prestaciones de limpieza -Prestaciones de -Campafias especiales
basica con frecuencias limpieza seglin temporadas
establecidas complementaria

Barrido manual y Baldeos

Barridos mixtos, recogida Hoja y semilla, Navidad,

en todas las calles de DRSS TR limpieza. Plan Nevada e g
Madrid mercadillos, eventos, ocio, ap‘
e & recogida programada de «\V\ e,"“q
&09?90" muebles y enseres (novedad!) pe \3“\@«@\6&6
s 7 o s
AR\
v f"":\?@’\é

:Como dar a conocer a la poblacion las nuevas prestaciones

y trabajos de limpieza en la ciudad de Madrid?




~mapa

- Todas las calles de Madrid se dividen en NIVELES DE LIMPIEZA

——— Nivel 1 Ejes principales, turisticos, comerciales, uso intensivo,...
E— Nivel 2
R— Nivel 3 v
—— Nivel 4 Calles con menos uso, menor ensuciamiento
MAPA GEOPORTAL
(Qué se hace en cada Nivel? . ° “Niveles de

Limpieza”

.CoOmo saber que Nivel es micalle y cudnto se limpia?


https://geoportal.madrid.es/fsdescargas/IDEAM_WBGEOPORTAL/LIMPIEZAS/CONTRATOS/Leyenda_Niveles_de_Limpieza.pdf
https://geoportal.madrid.es/IDEAM_WBGEOPORTAL/dataset.iam?id=1d8500e9-6879-11ec-b99b-60634c31c0aa
https://geoportal.madrid.es/IDEAM_WBGEOPORTAL/dataset.iam?id=1d8500e9-6879-11ec-b99b-60634c31c0aa

e %« 0@ :

— C {} @& https://geoportal.madrid.es/IDEAM_W

MEDIO AMBIENTE

. Limpieza viaria. Ambito de competencia Y niveles de limpieza establecidos

Servicio de mapas gue representa los niveles de limpieza en calzadas y aceras, estableciendo los tratamientos basicos que se realizan en ellas y sus
frecuencias.

el <
B 29/12/2021 @ ‘

s'de Limpiszd y Resid

Ayto. Madrid| D'G de Servi g v Equipamienta { Serviciode Limpieza Urbana «

@ SERVICIO

Servicio de vis

Servicio OGC.WMS
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Centro Formackn
Ancora

SUra L paa

IS —— e e
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a de Santa Calle del Ferrocarr

Leyenda

LIMPIEZA_VIARIA

[
=1

Limpieza vieria. Escala menos 50.000
deo mixto 5 veces & |z semana

MIVEL 1. Barrido menu &
de mantenimiento d

aly
aborables + Sy D). Barrid

0 O om

NIVEL 2. Barrido manual y Baldeo mixto (3 veces L& D). Barrio de mantenimiento
(disrioenlotes 1y 2. Enelresto 3vecesde La D).

= NIVEL 3. Barride menual dias elernos (L a D) y Baldeo mixto (1 vez a la semana)

— NIVEL 4. Barride menusl (1 vez & la semana) y Baldso mixte (1 vez &l mes)

Limpieza de zonas verdes competencia de la 5.G. de Limpieza y Equipamisnto

Limpieza de solares competencia de la 5.G. de Limpieza y Equipemiento

e la Cabeza Calle del Farrocan

O BT e e

Inst. Deporiiva Bésica
= iz de Prac

Musen del Ferrocarl

Muestra ” v
las Deliclas

an

| D.G'de Servicios de Limpieza y Resid

NIVELES DE LIMPIEZA

* Barrido manual 5 veces a la semana

3 veces de Lunes a Viernes + Sabado y Dominge

— Barrido de mantenimiento diario (Lunes a Domingo)

+ Baldeo mixto 5 veces a la semana:

3 veces de Lunes a Viernes + Sdbado y Dominge
El servicio de barrido manual y baldeo mixto se
planificaran de modo que se realice diariamente
al menos uno de los dos serviclos

« Barrido manual 3 veces a la semana
én los dias que no se realice ¢l baldeo mixio
{Lunes a Domingo)
+ Barrido de mantenimiento (Lunes a Dominga)
— - Diaric en Letes 1y 2.
En el resto de los loles, se debe realizar 3 veces
a la semana no conseculivas
* Baldeo mixto 3 veces a [a semana no consecutivas
{Lunes a Dominge)

= Barrido manual dias alternos (Lunes a Domingo)
[— + Baldeo mixto 1 vez a la semana

* Barrido manual 1 vez por semana

e o
cquipamiento | Senvicio de ———— "
# * Baldeo mixto 1 vez al mes

v
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Recogida programadal
de muebles y enseres

:Z o
~mapa |

- Nuevo Servicio: Adicional a recogida bajo demanda (010, web, Madrid Movil).
- Se establece un dia fijo al mes por barrio 6 zona.

- Se publicita mediante carteles en los portales y en

algunos edificios publicos. MAPA GEOPORTAL

“Recogida
A programada de
O muebles”

- Yademas ... Mapa para consultar ;qué dia recogen
en mi1domicilio, sin necesidad de avisar?


https://geoportal.madrid.es/IDEAM_WBGEOPORTAL/dataset.iam?id=e7207a09-7ead-11ec-b24a-60634c31c0aa
https://geoportal.madrid.es/IDEAM_WBGEOPORTAL/dataset.iam?id=e7207a09-7ead-11ec-b24a-60634c31c0aa

MEDIO
AMBIENTE

| MADRID O

RECOGEMOS 1us

MUEBLES, ELECTRODOMESTICOS Y ENSERES

Los siguientes MARTES:

Afio 2021 Afip 2022:
28 de diciembre. 25 de enero, 22 de febrero, 22 de marzo, 19 de abrl,
17 de mayo, 14 de junio, 12 de julio, 9 de agosto, 6 de septiembre,
4 de octubre, 1 de noviembre, 29 de noviembre

:DONDE?

Déjalos en la acera junto
al contenedor de

residuos mas cercano
entre las 21 y las 23 horas
de los dias indicados

Lo recogemcs tarmbién cuadquier obro dia s
wvizas Ramando o 010
CUIDAMOS MADRID,

CUIDAMOS TU BARRIO,
CUIDAMOS TU CALLE




G [ [  https;//gecportal.madrid.es/|DE

MEDIO AMBIENTE

& scricio de recogida programada de muebles, electrodomésticos y enseres

Servicio de mapas que representa las distintas zonas del servicio de recogida programada de muebles, electrodomésticos y enseres. Este servicio se
realiza 1 vez al mes, sin tener que solicitarlo previamente.

Verifica el dia que se realiza en tu zona solo con indicar la direccion y deja los muebles, electredomésticos y enseres que quieras gue sean
recogidos en la acera, junto al contenedor de residuos mas cercano, entre las 21 y las 23 horas de los dias indicados. También puedes solicitar la
recogida de muebles y enseres llamando al 010, en la APP Madrid Movil, o en la web y redes sociales del Ayuntamiento de Madrid. Toda Ia informacion
en la web municipal www.madrid.es

Para el uso del visor:
1. Introduce la direccidn en el campo de blsqueda gue se encuentra accesible en el icono de ubicacion
2. Una vez localizado el emplazamiento pincha sobre el mapa para conocer el dia de recogida.

Ademas puedes ver el nivel de limpieza asignado a tu calle en el enlace al servicio de mapas de Limpieza viaria. Ambito de competencia y
niveles de limpieza establecidos disponible en este recurso o directamente en geoportal.madrid.es
+ Mas

el

= 27/01/2022 @ Info

Ayto. Madrid | D!G de Servicios de Limpieza'g Regidups | 5.G.N .| Servicip de Limpieza Urbana 77
) LT L LIET k1 ]



cC O a

s://geoportal.madrid.es/|

geoportal

Fuencarral - EI Parda

o

A7 £06 5

ot

g

505

i Skl
Morion - Aravaca

San Bl « Canilicfas

- 18
N be Vallecas
@ h
LA E 1 !
@ :
b

Madrid. Dpto. Carn

o5

P
WR=2E

i =)
W-Bog
e

&
5F

[
o
&)



geoportal.madrid.es,

1. Centro
UNIVERSIDAD
1. Centro
PALACIO
1. Centro
S0L

1. Centro
JUSTICIA

Ambitos de recogida programada de
muehles y enseras

1. Centro
CORTES

4. Salamanca
RECOLETOS

3. Refire
JERONIMOS




o eSBANIY@E™D

I\ geoportal

Gran Via 32 x| Q ‘

9. Meoncloa
- Aravaca
ARGUELLES
fLmp o
s
9. Moncloa g, i S 1. Centro
- Aravaca : UNIVERSIDAD
<ASA DE CAMPO
1. Centro
4. Salamanca
JUSTICIA RECOLETOS

Ambitos de recogida programada de
muebles y enseres

Centro
015
UNIVERSIDAD

PRIMER JUEVES DEL
MES

a3

1. Centro

PALACIO e, = s

1. Centro
SoL 3. Retiro
| JERONIMOS

1. Centro
CORTES

@t Madrid | Aytor Wisdhnd DpteiCartografia. | D.G de Servicios de Limpieza y Residuos | 5.G. de Limpieza y Equipamiento. | Servicio de Limpiez§ Urbana
1- Cantro = ' ]
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~mapa

Limpieza y apertura de
calles en Grandes Nevadas

MAPA GEOPORTAL
“Limpieza Grandes
Nevadas” - visor

- Aprovechamos el aprendizaje de FILOMENA ®

o MAPA DE EDICION

- Este mapa solo se activa en caso de GRAN NEVADA : “Limpieza Grandes

Nevadas” - editor

- Es un mapa VIVO, va cambiando a medida que se
limpia la nieve de las calles, y que se compone de 2

partes:

(1) Visor para el ciudadano

(2) Mapa de edicion para el Servicio de Limpieza
y las empresas adjudicatarias (6 lotes + Selur)



https://experience.arcgis.com/experience/1278e204bed34071b184b798437ce9a8/?draft=true
https://experience.arcgis.com/experience/1278e204bed34071b184b798437ce9a8/?draft=true
https://sigma.madrid.es/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=arcgisonline&display=default&response_type=token&state=%7B%22useLandingPage%22%3Atrue%7D&expiration=20160&locale=es-es&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsigma.madrid.es%2Fportal%2Fhome%2Faccountswitcher-callback.html&force_login=true&hideCancel=true&showSignupOption=true&canHandleCrossOrgSignIn=true&signuptype=esri
https://sigma.madrid.es/portal/sharing/rest/oauth2/authorize?client_id=arcgisonline&display=default&response_type=token&state=%7B%22useLandingPage%22%3Atrue%7D&expiration=20160&locale=es-es&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsigma.madrid.es%2Fportal%2Fhome%2Faccountswitcher-callback.html&force_login=true&hideCancel=true&showSignupOption=true&canHandleCrossOrgSignIn=true&signuptype=esri

VISOR para el ciudadano y la prensa

No mo

r este mensaje de nuevo

@ | MADRID

El Ayuntamiento de Madrid pone a disposicion de los
ciudadanos el visor de limpieza de viales, para poder
estar al tanto de los trabajos llevados a cabo en la
Ciudad de Madrid.

Desde el visor podra utilizar el buscador ubicado en la
parte superior derecha, para identificar la calle
correspondiente. Por otro lado, podra visualizar la
informacién tanto en 2D como en 3D utilizando la
herramienta localizada en la parte inferior izquierda.
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im] (8] Limpieza Grandes Nevadas % B - O
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E M A D RI D Geoportal Ayuntamiento de Madrid

.//experience.arcgis.com;

Bustamante, 16

SNy

Resultado de la busqueda

Calle de Bustamante 16, 28045, Delicias, Madrid, Comunidad de

Nevada 2022 | Limpieza de viales OO0 0O



EDITOR para Empresas de Limpieza, SELUR y Departamento

MIEMBRO CONTRASENA

INEVADALOTE1 Editor nevadalotel edl

Iniciar sesion en SIG @esri NEVADALOTE2 Editor nevadalote2 ed2

Ayuntamiento de Madrid con NEVADALOTE3 Editor nevadalote3 ed3

INEVADALOTE4 Editor nevadalote4 ed4

INEVADALOTES Editor nevadaloteS ed5

Inicio de sesién corporativo > INEVADALOTE6_Editor nevadalote6_ed6
NEVADADEPARTAMENTO Editor |nevadadepartamento _edl

nicio de sesion de ArcGIS - INEVADASELUR Editor nevadaselur_edl

3 [NEVADADEPARTAMENTO_Editor
B oo -La empresa adjudicataria de cada lote,
1 No correr sosion Selur o Departamento, accede cada uno con

. su clave — 8 usuarios.

;Olvidaste la contrasena? 'Cada usuaI’iO va Cambiando el eStadO de
las calles que lim pia.

-Cada 30 minutos la informacidon se actualiza
en el visor.
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portal Estado limpieza del viario - Grandes nevadas Geoportal Madrid
A Editor de atributos por lotes X
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Editor de atributos por lotes A X

Use una de las siguientes herramientas para crear
un conjunto seleccionado de entidades para
actualizar. Si la fila esta resaltada, quiere decir que
se ha excedido el nimero maximo de registros.

Estado de limpieza del viario

m £ x

Borrar



Editor de utos por lotes

Geoportal Madrid

Use una de las siguientes herramientas para crear

portal  Estado limpieza del viario - Grandes nevadas

un conjunto seleccionado de entidades para

+ f l Bustamante, 16 o |
— Buscer resultedos de Bustamante, 16
..
¢ 4 actualizar. 5i la fila estd resaltada, quiere decir que
o
| se ha excedido el nimero maximo de registros.
Plaza-de = -, LS
i
5 o O# Nombre de la capa
n 51
L3 Y =
] Calle de las Cananag = — = L 0 Estado de limpisza del viar
;
s o e B ‘ ‘
%
ntidad(es) actualizada(s)

a8 52 =
L 4,% 20/20 e
v-

DISTRITO Argenzuela
= 1§a"o

ESTADC LIMPIO

53

D 8745
b

Nado

Calle de Vara de Rey

&
o
1
3 5
Calle de Bustaman e g Acercar s see
u - —
Gh
c
7 ]
i 29
o
Calle de Bustarmants
L]

Edificio
Agencia de
Actividades

Estacion d

Paseo de |as Deliciag

Parroquia de Cer!_:aflias
Muestra Sefiora Uecias
de las Delicias
Edificio Archivo
Regional de la o
ey, Comunidad de Madrid B
e a
% T
La %fo =
o
£ Oy =
& S, =
o 0
O o
E 3

and P 5
o

&
Inst. Deportiva =
& Basica Ramirez A -
E; - de Prado §
a W et arque I
g Pae Mo e s 3
E de las Delicias s
2 Delicias i & i
o
40m - 4
% 2|
] a -
ST | P e =

| [ —— |
3,688 40,401 Grados



& == | MADRID (1 I

»Cada 30 minutos, lais modificaciones realizadas en el EDITOR se
actualizan en el VISOR, de forma que la INFORMACION esté
permanentemente ACTUALIZADA.

»Toda la informacion que se facilita em TODOS los mapas del
GEOPORTAL es publica, descargable y aiccesible.

MEDIO AMBIENTE
& |impieza viaria. Ambito de competencia y niveles de limpieza establecidos

Servicio de mapas que representa los niveles de limpieza en calzadas y aceras. estableciendo los tratamienjcs
frecuencias

ﬁ 2911212021 @ Ver en mapa @ Informacion Ampliada ;&E-.L metadatos
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nto de datos a buscar

# |MADRID

MEDIO AMBIENTE
a ) . El Ayuntamiento de Madrid pone  disposicion de los
Limpieza viaria. Ambito de competencia y niveles de limpieza establecidos ciudadanos el visor de limpieza de viales, para poder
estar al tanto de los rabajos llevados a cabo en la

Servicio de mapas que representa los niveles de limpieza en calzadas y aceras, estableciendo los tratamientos basicos que se realizan en ellas y sus P v Ciudad de Madrid.

frecuencias. 2 N

Desde el visor podré utilizar el buscador ubicado en la
parte superior derechs, para identificar la calle
correspondiente. Por otro lado, podré visualizar la

\!.Desoargas

oy
B 2011212021 @\.’er% mapa I% Informacion Ampliada XML metadatos

herramienta localizada en la parte inferior izquierda.

Equipamiento | Se

portal  Estado limpieza del viario - Grandes nevadas

Co

Plaza de
Tasbei

de datos a buscar

—nou

Calles nuevas

MEDIO AMBIENTE

& scriicio de recogida programada de muebles, electrodomésticos y enseres

Servicio de mapas que representa las distintas zonas del servicio de recogida programada de muebles, electrodomésticos y enseres. Este servicio se
realiza 1 vez al mes, sin tener que solicitarlo previamente

+Mas

_—
B 2701202 @

er en mapa E nformacién Ampliada XML metadato

Fiaza det
Conde de
Barajas
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e Nuevos proyectos de mapas de
informacion ciudadana relativos a Limpieza:

»Puntos de reparto de sal, complementando al mapa Grandes Nevadas

»Mapa de temperaturas de asfalto, para tratamiento preventivo
salado calles

»Mapa de competencias de limpieza em todo el ambito de Madrid:
Zonas verdes, parques y jardimes, Madrid Rio, M-30, Puentes y
taneles, etc.. (proyecto com otrais DG / Servicios)
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MUCHAS GRACIAS

#GeolJornadas2022

Begona Zumeta Pérez
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